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1.  DESCRIPCIÓN  
El comportamiento organizacional nos va a permitir conocer a los individuos dentro de una organización, comprender  el trabajo  en equipo, a la vez conocer el crecimiento tanto personal y profesional del   empleado  dentro de la organización, logrando así  el cumplimiento del objetivo común.

· En todas las clases habrá participaciones en los estudiantes, y se tomará muy en cuenta, ya que le permitirá al alumno mejorar su promedio de notas.

3.  OBJETIVOS  
3.1 GENERAL

	· El comportamiento organizacional  se aplica mucho en las diferentes organizaciones, ya que nos permitir conocer la parte emocional de las personas,  que es una de las herramientas muy importante que va a  permitir a un individuo a crecer y desarrollarse personal y profesionalmente.


3.2 ESPECÍFICOS

	· Plantear y resolver problemas dentro de una organización de una forma más objetiva, logrando una mejor armonía laboral.

· Lograr un mejor desempeño del personal en la organización , a través de incentivos que permita al empleado una mejor adaptación.

· Lograr que el empleado   se encuentre predispuestos a los cambios de la organización.

· Lograr que el empleado sea fiel a la organización, cumpliendo a cabalidad con  los procedimientos y políticas de la empresa.




4.  CONTENIDO PROGRAMÁTICO 
	PRIMER PARCIAL
	

	SESIÓN (dd/mm/aa)
	COMPETENCIAS 
	TEMAS TRATADOS
	HORAS NO PRESENCIALES
	EVALUACIÓN / RESPONSABLE

	1

(03/09/07)
	EL C.O. en el nuevo milenio nos permite obtener  a través del conocimiento una actitud más positiva, ante los problemas 
	Presentación de la asignatura y normas generales de la materia.                        CAPÍTULO I: EL COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL EN EL NUEVO MILENIO

El comportamiento organizacional en el nuevo milenio 
	Lectura: 

Capítulo 1. Algunos Pág. 1-4

Schermerhorn

Robert K. Cooper  Pág.    3 - 18
	Interacción tratado profesor-alumno sobre el tema 

	2

(05/09/07)
	Es importante que la ética y los valores no se pierdan en un mundo tan cambiante.  
	Aprender acerca del comportamiento organizacional

Las organizaciones como escenarios de trabajo 

El comportamiento organizacional y la administración

La ética y el comportamiento organizacional 

  
	Lectura: 

· Capítulo 1. Pág .  5 –  20
Schermerhorn
Robert K. Cooper Pág. 20 - 34


	Preguntas acerca de los temas a tratarse, seguimiento de lectura.

	3

(10/09/07)
	En una empresa de alto desempeño, se  logran, alcanzar  una mejor actitud ante el cambio 
	CAPÍTULO II LA ORGANIZACIÓN DE ALTO DESEMPEÑO 

El  contexto de una organización de alto desempeño y su relación con el comportamiento organizacional.

¿Qué es una organización de alto desempeño?
	Lectura: 

Capítulo 2 Pág.   21 – 28

Schermerhorn

Robert K. Cooper Pág. 35 - 41

  
	Preguntas acerca de los temas a tratarse en clase, seguimiento de lectura.

	4

(12/09/07)
	Es importante que en un mundo globalizado, estemos preparados para enfrentar los retos que se nos presentan. 
	Retos administrativos en las organizaciones de alto desempeño  

Caso ilustrativo: La creación de una organización de alto desempeño 
	Lectura: 

Capítulo 2.  Pág. 29 –  38

Schermerhorn

Robert K. Cooper Pág. 41-45

                             
	Preguntas acerca de los temas tratarse y lecturas enviadas.

Evaluación 

	5

(17/09/7
	A través del c.o podemos       desenvolvernos en un mercado más globalizado
	CAPÍTULO III DIMENSIONES GLOBALES DEL COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL 

LA CULTURA Y LA VENTAJA COMPETITIVA 

Comportamiento organizacional y globalización 
	Lectura: 

Capítulo 3 . Pág. 39 – 43

Robert K. Cooper pág. 46-54
	Interacción de preguntas al alumno sobre la aplicación en las organizaciones del medio

	6

(19/09/07)
	 La motivación es un factor importante en las empresas , para logro de los objetivos  
	Las culturas y diversidad cultural 

La globalización y las personas en el trabajo 

Una perspectiva global del aprendizaje organizacional 


	Lectura:

Capítulo 3 Pág.  44 –  58

Schermerhorn

                            
	Preguntas a cerca de investigaciones sobre diferentes situaciones que se presentan en las organizaciones, sobre los temas tratados. 

	7

(24/09/07)
	El c.o. nos enseña que la motivación en la s empresas es muy importante       para un mejor desempeño de sus empleados
	CAPÍTULO IV: DIVERSIDAD Y DIFERENCIAS INDIVIDUALES

 La  diversidad de la fuerza laboral 

Diferencias demográficas 

Aptitud y capacidad

Personalidad 
	Lectura: 

Capítulo 4.  Pág.  59 –  66

Schermerhorn    

Robert K. Cooper Pág. 55-69


	Lectura enviada en clase anterior, caso práctico aplicado a una empresa del medio .

  .



	8

(26/09/07
	El c.o. nos enseña que la motivación en la s empresas es muy importante       para un mejor desempeño de sus empleados
	Rasgos de la personalidad y su clasificación 

Valores y actitudes

Administración de la diversidad y las diferencias  individuales 
	Lectura: 

Capítulo 4  Pág.  67 –  82

Schermerhorn

                            
	Preguntas acerca de los temas tratados y lecturas enviadas.) seguimiento.

Evaluación.

	01/10/07)
	
	CAPÍTULO V:  LA PERCEPCIÓN Y LA ATRIBUCIÓN 

Cuando una mujer toma el timón 

El proceso perceptual

Distorsiones perceptuales comunes

 
	Lectura: 

Capítulo 5  Pág . 83 –  93

Schermerhorn 

Robert K.Cooper Pág 73-81


	Interacción de preguntas profesor –alumnos sobre casos que se presentan en las organizaciones.

	10

(03/10/07)
	
	Administración del proceso perceptuaL

La teoría de las atribuciones 
	Lectura: 

Capítulo 5 Pág.   93 –  100

Schermerhorn

Robert K. Cooper Pág. 81-87
	Evaluación escrita del capítulo concluido.

	11

(08/10/07)
	Aplicando la motivación a través de capacitación e incentivos, nos permite ser más competitivos  
	CAPÍTULO VI : LAS TEORIAS DE MOTIVACIÓN Y REFORZAMIENTO

La motivación a través de la innovación 

¿Qué es la motivación 

El forzamiento 
	Lectura: 

Capítulo 6 Pág.  101– 109

Schermerhorn

Robert K. Cooper Pág. 88-96
	Preguntas acerca de los temas tratados lecturas enviadas.

	12

(10/10/07)
	Es importante que el c.o. sea aplicado en todas empresas, sin importar su tamaño para alcanzar un alto desempeño
	Las teorías de contenido de la motivación 

Las teorías de procesos

La integración de las teorías de motivación 
	Lectura:

Capítulo 6 Pág.  109 –  126

Schermerhorn

Robert  . Cooper Pág.97-107

                            
	Preguntas acerca de los temas tratados y lecturas enviadas (profesor)

	13

(15/10/07
	Es importante que el c.o. sea aplicado en todas empresas, sin importar su tamaño para alcanzar un alto desempeño
	CAPÍTULO VII: LOS SITEMAS DE ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS.

La estrategia y práctica de recursos humanos

Capacitación  y desarrollo profesional  
	Lectura: 

Capítulo 7  Pág.  127 –  136

Schermerhorn

Robert  Cooper Pág.108-113

                
	Preguntas acerca de los temas tratados, seguimientos de lecturas enviadas.

	14

(17/10/07)
	
	La evaluación de desempeño 

Recompensas y sistemas de recompensas 
	Lectura:

Capítulo 7 Pág. 137  - 152

Schermerhorn

Robert Cooper Pág.113-143

                            
	Seguimiento de lectura a los alumnos.

	15

(22/10/07
	
	Examen Primer Parcial.
	Revisión de los temas 
	Evaluación escrita (Alumnos)

	16

(24/10/07)
	
	Revisión de Exámenes.  Entrega de notas.
	
	Profesor - Alumnos

	SEGUNDO PARCIAL
	

	SESIÓN (dd/mm/aa)
	
	TEMAS TRATADOS
	HORAS NO PRESENCIALES
	EVALUACIÓN / RESPONSABLE

	17

(29/10/07)
	Es importante que el c.o. sea aplicado en todas empresas, sin importar su tamaño para alcanzar un alto desempeño
	CAPÍTULO VIII: DIESEÑO DE PUESTOS DE TRABAJO DE ALTO DESEMPEÑO 

Como desarrollar un lugar de trabajo a la medida 

Enfoque de diseños de puestos para aumentar la motivación 

  
	Lectura: 

Capítulo 8 Pág. 153 –  160

Schermerhorn

Carlos Méndez Pág.1-15

                            
	Preguntas acerca de la lectura enviada. )

	18

(31/10/07)
	
	La tecnología en el diseño de puestos de trabajo

El establecimiento de metas y el diseño de puestos de trabajo

Acuerdos de trabajo alternativo 


	Lectura: 

Capítulo 8 Pág. 160 – 173

Schermerhorn

Carlos Méndez Pág. 16-28

                           
	Preguntas e interacción profesor- alumno 



	19

(05/11/07)
	Es importante crear políticas claras en las organizaciones, que nos permita desarrollarnos con más eficacia en nuestras labores
	CAPÍTULO VIIII : LA NATURALEZA DE LOS GRUPOS DE TRABAJO 

Los grupos de trabajo en las organizaciones 

Etapas de desarrollo de un grupo

Entradas básicas de la eficacia del grupo 
	Lectura: 

Capìtulo 9  Pág. 175 –   185

Schermerhorn

Carlos Méndez Pág. 29-47

                             
	Preguntas acerca del tema tratado en clase .

	20

(07/11/07)
	
	Grupo dinámica intergrupal

Toma de decisiones en los grupos  
	Lectura: 

Capítulo 9 Pág. 186 – 194

Schermerhorn

Carlos Méndez Pág.48-67
	Preguntas acerca de los temas tratados   y lecturas enviadas.  Ejemplos de casos en organizaciones del medio.

Evaluación.

	21

(12/11/07)
	Es importante crear políticas claras en las organizaciones, que nos permita desarrollarnos con más eficacia en diversas actividades 
	CAPÍTULO X EL DESARROLLO DE EQUIPOS DE ALTO DESEMPEÑO

ECHAR ANDAR LA CREATIVIDAD

Equipos de alto desempeño 

Fortalecimiento de un equipo de trabajo

  
	Lectura: 

Capítulo 10 Pág   195 –  201

Schermerhorn

Carlos Méndez  Pág 68-85

                              
	Preguntas acerca de los temas tratados en clase.

	22

(14/11/07)
	
	El mejoramiento de los procesos de equipo 

Equipos y el lugar de trabajo de alto desempeño 
	Lectura.

Capítulo 10 Pág. 201 -  214

Schermerhorn

Carlos Méndez  Pág. 86-106

                              
	Preguntas sobre la lectura enviada clase anterior.

	23

(19/11/07)
	Las estrategias son fundamentales para un cambio empresarial
  
	CAPÍTULO XI LA ESTRATEGIA Y LOS ATRIBUTOS BÁSICOS DE LAS ORGANIZACIONES

 LA INTEGRACIÓN DE SISTEMAS PARA MEJORAR LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

La estrategia y los atributos básicos de las organizaciones 

Estrategia, estructuras formales y la división del trabajo 
	Lectura: 

Capítulo 11 Pág. 215 -  224

Schermerhorn


Carlos Méndez Pág. 107-119

                             
	Preguntas acerca del tema tratados en clase. Seguimientos de lectura 



	24

(21/11/06)
	
	El control

Especialización horizontal 

Coordinación

La burocracia en la empresa 

  
	Lectura:  

Capítulo 11 Pág.  224 -  241

Schermerhorn

Carlos Méndez Pág. 120- 136

                              
	Preguntas acerca de los temas tratados  y lecturas enviadas. Interacción profesor- alumno 

	25

(26/11/07)
	
	CAPÍTULO XII: CAPACIDAD ESTRATEGICA Y DISEÑO ORGANIZACIONAL

LA CAPACIDAD DEBES SOPORTAR LA ESTRATEGIA 

Estrategia y diseño organizacional 

Tecnología de operaciones y diseño organizacional 
	Lectura: 

Capítulo 12  Pág.  243 – 249

Schermerhorn

 Carlos Méndez Pág. 137- 149

                              
	Preguntas acerca de los temas tratados   y lecturas enviadas. Seguimiento de lectura. 

	26

(28/11/07) 
	
	La tecnología de la información y el diseño organizacional 

El entorno y el diseño organizacional

Habilidad estratégica a través del aprendizaje 

Ciclos estratégicos del aprendizaje organizacional  
	Lectura: 

Capítulo 12  Pág.  249 -  266

Schermerhorn

 Carlos Méndez Pág. 149-166

                             
	Preguntas acerca de los temas tratados en clase y seguimiento de lecturas enviadas.

Evaluación 

	27

(03/12/07)
	En un mundo globalizado la diversidad de culturas nos permite enriquecernos de  conocimientos.
	CAPÍTULO XIII: CULTURA ORGANIZACIONAL DE ALTO DESEMPEÑO 

Internet  cambia todo 

El concepto de cultura organizacional 

Aspectos observables de la cultura organizacional 
	Lectura: 

Capítulo 13  Pág  267 –  276

Schermerhorn

Carlos Méndez  Pág. 166-176

                               
	Preguntas acerca de los temas tratados   y lecturas enviadas.  

	28

(05/12 /07)
	
	Valores y cultura organizacional

Administración de la cultura organizacional

Procesos y aplicaciones del desarrollo organizacional 
	Lectura: 

Capítulo 13  Pág. 276 –  289

Schermerhorn

   
	Preguntas acerca de los temas tratados   y lecturas enviadas.

	29

(10/12/07)
	Un buen liderazgo es primordial en un mercado competitivo     
	CAPÍTULO XIIII: LIDERAZGO DEALTO DESEMPEÑO 

EL TIEMPO DE RESPUESTA CREA VENTAJA COMPETITIVA

El liderazgo y la administración 

Perspectivas de las teorías de rasgos y las teorías conductistas

Teorías de contingencias situacionales 

Teoría de atribución al líder

La evolución del liderazgo en las  organizaciones de alto desempeño.

.
	Lectura: 

Capítulo 14 Pág. 291 – 315

Schermerhorn

 
	Preguntas acerca de los temas tratados   y lecturas enviadas.  

	30

(12/12/07)
	Políticas y procedimientos claros en una organización, nos permite un mejor flujo de los procesos
	CAPITULO XV :  EL PODER Y LA POLÍTICA EN LA ORGANIZACIÓN 

Las ventajas de la delegación de autoridad.

La influencia del poder

El empowement 

Política organizacional 

La acción política y el administrador 
	Lectura:

Capítulo 15 Pág. 317 –  342

Schermerhorn


	Entregar deber y prueba sobre este. (Alumnos)

	31

(17/12/07)
	La comunicación factor importante para lograr cambios de actitud
	CAPÍTULO XVI INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

La naturaleza de la comunicación

Fundamentos de la comunicación interpersonal

Principales barreras de la comunicación

Comunicación organizacional 

La comunicación y el lugar de trabajo de alto desempeño 
	Lectura:

Capítulo 16 Pág. 344 – 362 

Schermerhorn

                             
	

	32

(19/12/07)
	
	Examen segundo parcial 
	
	Profesor - Alumnos


2.   METODOLOGÍA

Metodología a utilizarse dentro del aula

.

· No se permitirá a ningún estudiante sin excepción tener activado teléfonos celulares o  cualquier otro medio de comunicación.  El incumplimiento a está disposición será sancionado con el retiro del instrumento y su entrega al decanato.

· Los temas tratados en clases se pedirá participación a los estudiantes, sobre ejemplos de casos en diferentes organizaciones del medio.    

· La participación del estudiante tendrá una nota de 10 puntos, los mismos que serán sumados a la nota del aporte.

· La nota del examen es integra, se promediará con la nota del aporte.

· Los estudiantes deben adelantar la lectura comprensiva de los contenidos programados para cada clase, para una mejor comprensión práctica de los temas relacionados que se traten.

· Los estudiantes expondrán  sus criterios a cerca de los temas tratados en clase, aplicados a la práctica  en las organizaciones.  . 

Descripción del tipo de trabajos requeridos

· Al inicio de cada clase  se comenzará hacer preguntas al alumno, sobre la lectura que se envió en la clase anterior, así de esta manera se hará    un seguimiento de lectura y luego se procederá a las explicaciones de casos  relacionados con organizaciones del medio 

· Las tareas que se envíen deberán ser entregadas por el alumno en la fecha pactada, si por alguna razón no se cumpliera, deberá presentar la debida justificación.

· Las tareas serán presentadas una por cada dos personas.

· Serán dos tareas por cada parcial.

· Los temas de investigación que se envíen serán expuestos por los alumnos en clase, para luego compartir criterios, que nos permitir analizar  en forma objetiva, como se presentan en  la práctica casos en la diferentes organizaciones.

Participación en clase
· En todas las clases habrá participaciones en los estudiantes, y se tomará muy en cuenta, ya que le permitirá al alumno mejorar su promedio de notas.

5.  EVALUACIÓN
	Primer Parcial

Actividades                                                                                                            100

2 Tareas (Cada tarea equivale a 20 puntos)                                       40

2 Aportes (Cada aporte equivale a 20 puntos)                                    40

Control de lectura                                                                           20

Examen Primer Parcial                                                                                         100

Nota Primer Parcial ((Actividades + Examen)/2)                                             100 

Segundo Parcial

Actividades                                                                                                            100

2 Tareas (Cada tarea equivale a 20 puntos)                                       40

2 Aportes (Cada aporte equivale a 20 puntos)                                    40

Control de Lectura                                                                          20

Examen Segundo Parcial                                                                                      100

Nota Segundo Parcial ((Actividades + Examen)/2)                                          100

Nota Académica ((Nota Primer Parcial + Nota Segundo Parcial)/2)               100

Nota mínima para aprobar el curso: 70

· Los exámenes se rendirán en la fecha previamente establecida por el decanato de la facultad, y no se aceptará a ningún estudiante postergación de dicha evaluación, sin una justificación aprobada por la Coordinación Académica.
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