	SYLLABUS


FOR DAC 11 VER 17 07 07

	MATERIA
	Promoción de Exportaciones

	CODIGO

	GER 391  (81)
	CREDITOS
	3

	PREREQUISITOS
	TEcnicas y Nombenclatura Aduanera
	CODIGO
	GER 309

	
	
	CODIGO
	

	PERIODO LECTIVO
	3 de Septiembre a 22 de Diciembre 2007

	HORARIOS
	LUNES Y MIERCOLES

	
	18.00 A 19.20

	NÚMERO DE SESIONES
	32

	HORAS PRESENCIALES
	48

	HORAS NO PRESENCIALES
	96 horas 

	AULA
	G – 118


	1. DESCRIPCION


GER 391 Promoción de Exportaciones. Esta materia permite estudiar el desarrollo del comercio internacional, así como todos los procesos de exportación que se  producen en el mundo de hoy, entre ellos los mercados a los cuales acceder, los procesos de negociación, transporte, seguro y demás elementos operativos intrínsecos de la actividad de exportación. 
2. OBJETIVOS

           2.1 GENERAL

	· Al finalizar esta asignatura  los estudiantes serán capaces de comprender y  analizar todos los elementos necesarios del desarrollo de la gestión de exportación, mediante el conocimiento de los mercados, la investigación, el marketing, la comunicación y el posicionamiento externo.


           2.2 ESPECÍFICOS

	· Identificar los principales elementos que dan lugar a los procesos de internacionalización de las empresas y su posterior posicionamiento en el mercado externo.

· Obtener las herramientas necesarias que permita al alumno encontrar la información requerida para realizar los estudios de mercado que permitan la disminución de los riesgos que conlleva la actividad de exportación.

· Conocer la importancia de las actividades de promoción, ferias internacionales,marca e imagen que se desea transmitir.

· Comprender la importancia de los viajes de negocios y la selección del mercado,así como todo lo concerniente a los consorcios de exportación u otras formas de penetración de mercado.


	3. CONTENIDO PROGRAMATICO


	Fecha y sesión
	COMPETENCIAS ESPECIFICAS
	UNIDADES / CONTENIDOS
	HORAS NO PRESENCIABLES
	EVALUACION

	Sep.

3

 2007

1
	 
	Presentación de la asignatura. Entrega y explicación del syllabus.

Conformación de los grupos de trabajo.

Orientación del trabajo de investigación. Establecimiento del contenido de lectura para el primer parcial.
	Lectura: Bibliografía Básica

Que, por que, donde y como exportamos

Pag. 1 a la 21


	Preguntas de control sobre instrucciones impartidas para comienzo del ejercicio



	Sep.

5

2007

2
	Identifica los obstáculos, incentivos o aceleradores a las exportaciones y los organismos de su control y apoyo con una actitud crítica
	CAPITULO 1. Plateamiento del proyecto de internacionalización.
	Lectura: 2.Bibliografía Complementaria.

Los condicionamientos del Comercio Internacional.

Pag. 1 a la 42


	Preguntas de control sobre lectura y sobre materia impartida en clases

	Sep.

10

2007

3
	
	La asistencia a la exportación.
	Lectura: 2.Bibliografía Complementaria.

Frenos y aceleradores al comercio internacional.

Pag. 283 a la 304


	Preguntas de control sobre lectura y sobre materia impartida en clases

	Sep.

12

2007

4
	
	La asistencia a la exportación.


	Lectura: 2.Bibliografía Complementaria.

Frenos y aceleradores al comercio internacional.

Pag. 283 a la 304


	Evaluación de resúmenes de lectura asignadas. Evaluación individual de exposiciones plenarias en clase.

	Sep.

17

2007

5
	
	La información necesaria para exportar.


	Lectura: Bibliografía Básica

La información y donde buscarla.

Pag. 41 a la 54


	Evaluación de resúmenes de lectura asignadas. Evaluación individual de exposiciones plenarias en clase.

	Sep.

19

2007

6
	
	La investigación de mercados
	Lectura: Bibliografía Básica.

Investigaciónde mercados

Pag. 55 a la 70

                 2.Bibliografía Complementaria

La aproximación al mercado internacional

Pag. 83 a la 109

Elaboración de trabajo de clase para debate sobre tema desarrollado.
	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.

	Sep.

24

2007

7
	Evalúa los procesos inherentes a la investigación de mercados sobre la base de criterios, indicadores y estándares económicos y culturales del mercado objetivo.
	La investigación de mercados


	Lectura: Bibliografía Básica.

Investigaciónde mercados

Pag. 55 a la 70

                 2.Bibliografía Complementaria

La aproximación al mercado internacional

Pag. 83 a la 109

	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.

	Sep.

26

2007

8
	
	CAPITULO 2 La comunicación y la promoción. Las diferencias culturales.


	Lectura: Bibliografía Básica

La comunicación y la promoción.

Pag. 77 a la 93
	Evaluación individual. De exposiciones plenarias en clase.


	Fecha y sesión
	COMPETENCIAS ESPECIFICAS
	UNIDADES / CONTENIDOS
	HORAS NO PRESENCIABLES
	EVALUACION

	Oct.

1

2007

9
	
	 La marca


	Lectura: Bibliografía Básica

La marca

Pag. 97 a la 102

2. Bibliografía complementaria

La creación de la demanda en los mercados exteriores

Pag. 115 a la 145
	Evaluación individual. De exposiciones plenarias en clase.

	Oct.

3

2007

10
	
	La feria internacional.
	Lectura: Bibliografía Básica

La feria internacional.

Pag. 105 a la 123


	Evaluación individual. De exposiciones plenarias en clase.

	Oct.

8

2007

11
	
	La imagen y el viaje de negocios.
	Lectura:

2. Bibliografía Complementaria.

La venta en los mercados internacionales.

Pag. 149 a la 214

Elaboración de trabajo de clase, para debate, sobre el tema desarrollado.
	Evaluación individual de exposiciones plenarias en clase.

	Oct.

10

2007

12
	Identifica y define los tipos de ferias, viajes de negocios, de imagen,y estructura empresarial que se debe poseer para lograr un total  posicionamiento en el mercado.
	La imagen y el viaje de negocios.
	Lectura: Bibliografía Básica.

La imagen que se va a transmitir.

Pag. 115 a la 130


	Evaluación individual de exposiciones plenarias en clase.

	Oct.

15

2007

13
	
	 La misión empresarial.
	Lectura: Bibliografía Básica.

La imagen que se va a transmitir.

Pag. 115 a la 130


	Evaluación individual sobre exposiciones plenarias.

Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.



	Oct.

17

2007

14
	
	CAPITULO 3.  La gestión de mercado.
	Lectura: Bibliografía Básica

La gestión del mercado

 Pag. 45 a la 115

2. Bibliografía Complementaria.

Las operaciones del comercio internacional.

Pag. 70 a la 139


	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.



	Oct.

22

2007

15
	
	Primer Parcial
	
	

	Oct.

24

2007

16
	
	Revisión y debate del primer parcial
	
	.Evaluación general de resultados



	Oct.

29

2007

17
	
	La selección del mercado.
	Lectura: Bibliografía Básica

La selección de la contraparte

Pag. 189 a la 209


	Preguntas de control sobre lectura y materia impertida en clases.

	Oct.

31

   2007

18
	
	La ingeniería de precios
	Lectura: Bibliografía Básica

La ingeniería de precios

Pag. 197 a la 209


	Preguntas de control sobre lectura y materia impertida en clases.

	Nov.

5

2007

19
	
	El departamento de exportación.
	Lectura: Bibliografía Básica.

La organización interna para la exportación. 

Pag. 231 a la 246

Elaboración de trabajo de clases, para debate, sobre el tema desarrollado en clases.


	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.

	Nov.

7

   2007

20
	
	CAPITULO 4. Formas de ingresar a los mercados. Forma directa.
	Lectura: Bibliografía Básica.

Formas de gestión de mercado.

Pag. 145 a la 184

Elaboración de trabajo de clases, para debate, sobre el tema desarrollado en clases.


	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.

	Nov.

12

2007

21
	Organiza y estructura las formas de ingreso a los mercados mediante la eliminación paulatina de las características diferenciales de los países 
	Formas indirectas.
	Lectura: 2. Bibliografía Complementaria 

Las formas de penetrar en el mercado internacional.

Pag. 124 a la 145


	Evaluación individual de exposiciones plenarias.

	Nov.

14

2007

22
	
	 Formas mixtas
	Lectura: 3. Bibliografía Complementaria 

Los medios exteriores a la empresa.

Pag. 101 a la 128


	Evaluación individual de exposiciones plenarias.

	Nov.

19

2007

23
	
	CAPITULO 5. La organización interna en las empresas de exportación.
	Lectura: 2. Bibliografía Complementaria

Las formalidades administrativas y documentarias en la compra venta internacional.

Pag. 255 a la 275


	Evaluación de exposiciones plenarias.

	Nov.

21

2007

24
	
	El sector público y el fomento de las exportaciones.
	Lectura: 2. Bibliografía Complementaria.
La política de exportación.

Pag. 299 a la 304
	Evaluación general de los resultados del primer parcial y correcciones a tomar en cuenta. 

	Nov.

26

2007

25


	
	El sector privado y el fomento de las exportaciones.
	Lectura: 2. Bibliografía Complementaria.

Las empresas auxiliares del comercio internacional.

Pag. 308 a la 314

Elaboración de trabajo de clases, para debate, sobre tema desarrollado en clase.
	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases

	Nov.

28

2007

26


	
	CAPITULO 6. Los contratos en el mercado internacional.


	Lectura: 3. Bibliografía Complementaria.
Liquidación y financiación de las exportaciones.

Pag. 222 a la 262
	Preguntas de control sobre lectura y materia impartida en clases.

Evaluación individualde exposiciones plenarias.

	Dic.

3

2007

27
	
	Etapas de elaboración de un contrato. La carta de intención.
	Lectura: 3. Bibliografía Complementaria.
Liquidación y financiación de las exportaciones.

Pag. 222 a la 262

Desarrollo de trabajo de investigación para presentación al final del período.


	Revisión de lo avanzado por los alumnos en el trabajo de investigación. Preguntas de control sobre la materia impartida.

	Dic.

5

2007

28
	
	 Los INCOTERMS. Embalaje y transporte de mercancias.
	Lectura:
Desarrollo de trabajo de investigación para presentación al final del período.

2. Bibliografía Complementaria

El embalaje y el transporte de mercancías.

Pag. 181 a la 214
	Revisión de lo avanzado por los alumnos en el trabajo de investigación. Preguntas de control sobre la materia impartida.

	Dic.

10

2007

29
	
	Mecanismos de cobro y pagos.
	Lectura: 2. Bibliografía Complementaria.

Seguro, cobro y financiación de exportaciones.

Pag. 216 a la 252

Desarrollo de trabajo de investigación para presentación al final del período.
	Revisión de lo avanzado por los alumnos en el trabajo de investigación. Preguntas de control sobre la materia impartida.

	Dic.

12

2007

30
	
	 Presentación de los trabajos de investigación.
	
	

	Dic.

17

2007

31
	
	SEGUNDO PARCIAL
	
	

	Dic.

19

32
	
	Revisión y debate del segundo parcial. Entrega de calificaciones.
	
	Evaluación general de resultados


	4. METODOLOGIA


Metodología a utilizarse dentro del aula

Se trabajará en base a procesos de aprendizaje activos y participativos.

Debates, conferencias y exposición de trabajos de investigación.

Al inicio de cada clase se hará un repaso de lo tratado en la clase anterior, y al final de la misma se entablará un diálogo interactivo entre profesor y alumnos.

Participación activa de los estudiantes mediante talleres de trabajo al final de cada unidad.

Descripción del tipo de trabajos requeridos

Al inicio del curso se enviará un Proyecto de investigación el cual deberá ser desarrollado en grupos de trabajo (máximo 4 personas dependiendo del número de estudiantes) y de manera simultánea al avance de la materia.  Los temas serán aprobados previamente por el profesor.

Su entrega estará pautada en dos partes: la primera parte, que corresponde  al segmento de preparación e investigación, deberá ser entregado en el momento de rendir el examen del Primer Parcial, y la segunda, correspondiente a la Evaluación, al rendir el examen del Segundo Parcial.  Los trabajos obligatoriamente deberán ser desarrollados en computadora, por lo cual los alumnos deben dominar Word, Excel y Power Point.

Participación en clase

Además de la presentación física del Proyecto, los estudiantes deberán realizar exposiciones de los avances parciales del trabajo.

Adicional al trabajo de investigación en todos los capítulos se ordenarán deberes para ser desarrollados en casa y revisados en clase.

En cada uno de los puntos del programa académico la pedagogía a utilizar será descriptiva y explicativa por parte del profesor, luego de lo cual los alumnos desarrollarán de manera individual y en grupo casos prácticos y talleres.  

	5. EVALUACIÓN


Actuación en clases

10 puntos

Deberes



10 puntos

Investigación


50 puntos

Trabajos de grupo

10 puntos

Control de lectura

20 puntos

Sub total


100 puntos

Calificaciódel parcial

100 puntos

Total



200 / 2 = 100 puntos

	6. BIBLIOGRAFIA BASICA


TEXTO. Manual del Exportador. AUTOR. Nicolas Minervini. EDITORIAL. McGraw Hill. EDICION. Tercera.

	7. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA


1.- TEXTO. Manual del Exportador. AUTOR. José María Moreno. EDITORIAL. Macchi. EDICION. Tercera.

2.- TEXTO. La Exportación y los Mercados Internacionales. AUTOR. Francisco Granel. EDITORIAL. Hispano Europea 

3.- TEXTO. Manual de Comercio Exterior. AUTOR. Gerard Le Pan. EDITORIAL. Deusto. EDICION. Tercera.

	8. DATOS DEL PROFESOR


	NOMBRES
	Lázaro Darío

	APELLIDOS
	Castro Andarsio

	TITULO DE PREGRADO
	Lic. C. Políticas y Com. Inter.

	POSTGRADO 
	Marketing

	EXPERIENCIA EN EL AREA
	30 años

	TELEFONO
	2254 680

	E-MAIL
	dariocastroa@hotmail.com


